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PROTOCOLO
DE TRANSICION DE
IDENTIDAD DE GENERO

Diversidad e integracion en YPF

YPF



Manifiesto de Diversidad
e Inclusion de YPF.

Respetar la singularidad.
Crear oportunidades.
Promover la inclusion.
Valorar el talento.
Aprender. Conocernos.
Confiar. Transformar.
Actuar con integridad.
Buscar la pluralidad.
Crecer en la diversidad.



Este Manifiesto es nuestra guia para:

Crear un ambiente que reconozca la singularidad y la pluralidad,
tratando a cada persona con equidad, respeto y dignidad.

Promover un entorno inclusivo para todas las personas, valorando
sus habilidades unicas, sus fortalezas y diferencias, apostando

a la complementariedad.

Valorar la diversidad de todas las personas.

Crecer en la diversidad, a través del respeto, la confianza
y la responsabilidad de cada integrante de YPF.
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1. COMITE DE DIVERSIDAD

El Comité de Diversidad de YPF esta
conformado por un equipo interdisci-
plinario que representa las principales
areas transversales de la companiay
garantiza la transparenciay pluralidad
de voces y opiniones.

Tiene como mision:

- Promover una cultura de equidad de
género en YPF, eliminando cualquier
forma de discriminacion y desigual-
dad dentro de la empresa.

- Identificar y garantizar la remocidn
de los obstaculos que encuentran las
mujeres al ingreso, a la participacion,
al desarrollo, a la remuneracion
y al reconocimiento en la industria.

> Garantizar la definicion y ejecucion
de planes de accidén para fomentar
y asegurar la participacion plena,
efectiva e incluyente de todas
las personas.

- Participar de los procesos clave rela-
cionados con la diversidad para incor-
porar una perspectiva plural, inclusiva
y sustentable en cada uno de ellos.

2. CONTEXTO

YPF opera en cada rincdn del paisy
llega a mas de un millén de clientes
por dia a través de su red de estaciones
de servicio. Junto al compromiso de
promover la equidad de géneroy la
igualdad de oportunidades, YPF reco-
noce el derecho humano fundamental
de toda persona al reconocimiento de
su identidad de género, a ser tratada
de acuerdo con ella, al libre desarrollo
de su persona conforme dicha identi-
dady, en particular, a ser identificada
de ese modo en los instrumentos que
acreditan su identidad.

Es por lo que, a través de la implemen-
tacion del presente Protocolo, YPF
asume el compromiso de garantizar la
identidad de género en la organizacion,
siendo un documento esencial a fin de
adecuar la cultura organizacionaly
adoptar las medidas e instrumentos
que favorezcan tanto la inclusién real
y efectiva como la contencidn de las
personas que atraviesen una situacion
de transicion de identidad de género.



En linea con:

> LaLey de Identidad de Género N° 26.743
Establece que toda persona tiene
derecho: 1) al reconocimiento de su
identidad de género; 2] al libre desa-
rrollo de su persona conforme a su
identidad de género, y 3) a ser tratada
de acuerdo con su identidad de género
y, en particular, a ser identificada de
ese modo en los instrumentos que
acreditan su identidad respecto del/los
nombre/s de pila, imagen y sexo con
los que alli es registrada.

- Tratados Internacionales de Derechos
Humanos con rango constitucional y
diversos instrumentos legales interna-
cionales de derechos humanos, entre

los cuales se resalta la Declaracion
sobre Derechos Humanos, Orientacion
Sexual e Identidad de Género de la
Organizacion de las Naciones Unidas
Reafirma el principio de no discrimina-
cion, que exige que los derechos
humanos se apliquen por igual a todos
los seres humanos, para la promocion
y proteccion de los derechos humanos
de todas las personas, independiente-
mente de su orientacién sexual o
identidad de género.

- Principios de Yogyakarta sobre la

aplicacion de la legislacion interna-
cional de Derechos Humanos en
relacion con la Orientacion Sexual

y la Identidad de Género del ano 2007



3. ¢ QUE BUSCAMOS A
TRAVES DE LA IMPLEMEN-
TACION DE UN PROTOCO-
LO DE ATENCION Y ACTUA-
CION ANTE SITUACIONES
DE TRANSICION DE IDEN-
TIDAD DE GENERO?

La implementacion de este Protocolo

tiene como objetivos:

= Aportar una herramienta especifica
para el abordaje de situaciones de
transicion de identidad de género.

- Garantizar el derecho a la identidad
de género o libre eleccion de la
identidad de género.

- Garantizar igualdad de oportunidades
y trato en la organizacion en todos los
procedimientos que se lleven a cabo.

- Promover y garantizar espacios libres de
toda discriminacion, respetuosos de la

orientacion sexual e identidad de género.

- Comunicar, difundir, sensibilizar,
capacitar.

Para conseguir estos objetivos

se establece la posibilidad de:

- Contactar al equipo de Salud
Ocupacional, a los efectos de contar
con contencién emocional, guiay
colaboracion sobre las acciones des-
criptas en el presente Protocolo.

> Tener la asistencia de representantes
del drea de Administracion de Personal.

- Contar con un taller especifico y/o guia
para el acompanamiento de personas
que se encuentren en una situacion de
transicion de género.

- Contar con el acompanamiento del
Comité de Diversidad de la compaiia.

4. MARCO NORMATIVO

Las siguientes normas fueron conside-
radas para elaborar este protocolo:

Normas internacionales

Los Tratados Internacionales de

Derechos Humanos, con rango consti-

tucional (el art. 75 inc. 22 de la

Constitucion Nacionall, garantizan un

plexo de derechos con el fin de res-

guardar la dignidad del ser humano en
virtud del reconocimiento y respeto de
su identidad:

- Convencidon Americana sobre Derechos
Humanos, Art. 3 (Derecho al reconoci-
miento de la personalidad juridical,
Art. 5 (Derecho a la integridad perso-
nal), Art. 11 (Proteccién de la honray la
dignidad), Art. 24 (igualdad ante la ley).

> Pacto de Derechos Civiles y Politicos,
Art. 7 (Derecho a la integridad), Art. 17
(Proteccién a la honray la dignidad).

- La Convencidn de los Derechos del Nino.



> La Declaracion sobre Derechos Huma-
nos, Orientacion Sexual e Identidad
de Género de la Organizacion de
las Naciones Unidas.

- Los Principios de Yogyakarta sobre
la Aplicacion del Derecho Internacional
de Derechos Humanos a las Cuestiones
de Orientacion Sexual e Identidad
de Género (2006).

Normas locales

- Ley Nacional 25.673/2002 de Salud
Sexualy Procreacion Responsable.

- Ley Provincial 13.066/2003, de Salud
Sexual y Reproductiva.

- Ley Nacional 26.743 de Identidad
de Género.

Normas internas de YPF

- Cédigo de Etica y Conducta.

> Politica de Diversidad e Inclusion.

- Politica de Lugar de Trabajo Libre
de Acoso.

- Manual de Comportamiento.

A traves de la imple-
mentacion del presente
Protocolo, YPF asume
el compromiso de
garantizar (a identidad
de género en (a
organizacion, siendo

un documento esencial
a fin de adecuar la
cultura organizacional
y adoptar las medidas
e instrumentos que
favorezcan tanto (a
inclusion real y efectiva
como (a contencion

de las personas que
atraviesen una situacion
de transicion de
identidad de genero.







5. ; QUE ENTENDEMOS
POR IDENTIDAD DE GENERO?

La Ley 26.743 que establece el derecho
a la identidad de género de las personas
define a la identidad de género como:

“la vivencia interna e individual del género

tal como cada persona la siente, la cual puede
corresponder o ho con el sexo asignado al
momento del nacimiento, incluyendo la vivencia
personal del cuerpo. Esto puede involucrar la
modificacion de la apariencia o la funcion corpo-
ral a través de medios farmacologicos, quirurgi-
cos o de otra indole, siempre que ello sea
libremente escogido. También incluye otras
expresiones de género, como la vestimenta,

el modo de hablar y los modales”.



6. DESTINATARIOS

¢Para quién es el Protocolo?

Este protocolo es para toda persona
dentro del &mbito laboral de YPF que
pueda acudir voluntariamente a solicitar
guia y/o contencidn por estar atrave-
sando una situacion de transicion de
identidad de género, o por presentarsele
inquietudes o consultas al respecto.

Este protocolo también estd elaborado
para los compafieros/as y/o lideres de
personas que cuentan con inquietudes,
consultas y/o se encuentren atravesando
una situacion de transicion por identidad
de género y soliciten orientacion.

7. DERECHOS
DE LAS PERSONAS

Sin perjuicio de los derechos que toda
personay todo trabajadory trabajadora
tienen, en el marco de este protocolo
se reconocen especialmente los
siguientes derechos para una persona
que estd atravesando una situacion

de transicion por identidad de género:

Derecho a laidentidad de género

> al reconocimiento de su identidad
de género;

- al libre desarrollo de su persona
conforme a su identidad de género;



> a ser tratada de acuerdo con su identidad
de géneroYy, en particular, a ser identi-
ficada de ese modo en los instrumentos
que acreditan su identidad respecto
de el/los nombre/s de pila, imageny
sexo con los que alli es registrada.

Derecho al libre desarrollo personal

> al libre desarrollo de su persona con-
forme a su identidad de género; lo que
involucra la modificacion de la apa-
riencia siempre que sea libremente
escogida. Esto incluye expresiones de
género, como la vestimenta, el modo
de hablary los modales, que deberan
ser respetados por la organizacion.

Derecho a un trato digno

- a ser tratada con respeto, contem-
plando su singularidad y su identidad
autopercibida desde el momento
mismo en que asi lo exprese. En fun-
cion de ello se trabajara con su ambito
laboral, con el fin de asegurar un
espacio inclusivo.

Derecho a que su situacion se trate

con confidencialidad y

profesionalismo

- a recibir un trato respetuoso en todo
momento;

->a que se le brinde un espacio de con-
tencion y orientacion adecuado;

= a que su situacidn y la informacion que
decida compartir se trate con la
maxima confidencialidad, resguardo
de su identidad y su privacidad.

Derecho a la salud integraly a gozar

de una licencia

YPF decide otorgar 10 dias habiles,

continuos o discontinuos, renovables

excepcionalmente porigual periodo,
para uso particular. Se trata de un
permiso especial complementario al
resto de las licencias existentes a la
fecha, sean de origen legal o convencio-
nal, que podra ser utilizada, entre otras
causales, para que la persona pueda:

> Asistir dentro del horario laboral a las
entrevistas con profesionales especia-
listas, sin que ponga en riesgo sus
obligaciones laborales.

- Hacer los tramites legales y judiciales
necesarios que requiera su situacion
y/o comparecer ante organismos
externos de asistencia, administrativos
y en general cualquier otra situacion
derivada directa o indirectamente de
la situacion de transicion de género.

- Tomar los dias de descanso necesa-
rios para retomar su dindmica laboral.

> A los efectos de evitar la estigmatiza-
cién de su personay para preservar en
todo momento su identidad, los permi-
sos especiales otorgados seran indivi-
dualizados en el recibo de sueldo, y en
cualquier otra comunicacion oficial y
no oficial, con un cédigo Unico de liqui-
dacion uniforme para toda la empresa,
sin descripcion alguna, conforme el
principio de reservay confidencialidad
consagrado por la legislacion vigente
y el presente Protocolo.



Derecho al cambio de lugar de trabajo

o condiciones

La persona también podra a solicitar,

como medida complementaria o alter-

nativa, el cambio del lugar de trabajo

o las condiciones en las que se realiza.

> Estos pedidos seran canalizados con
la asistencia del representante de
Administracion de Personal que dara
intervencion a las areas pertinentes
para el analisis de la situacion.

- Dichas areas ponderaran lo informado,
asi como las posibilidades materiales
de la empresa, para dar una respuesta
adecuada al pedido recibido, asu-
miendo el compromiso de realizar su
mejor esfuerzo para que ello suceda.

Asimismo, se analizara el uso de los
espacios organizacionales delimitados
por género a los efectos de atender

a sus necesidades personales.

8. PROCEDIMIENTO

Para personas con cambio

de DNI tramitado

La persona que haya iniciado su transi-
cion de identidad de género podra
solicitar la rectificacion de sus datos
registrales, mediante una comunica-
cion por cualquier medio escrito al area
de Administracion de Personal con la
documentacion que acredite el cambio.

Para personas con cambio de DNI en
tramite o sin cambio de DNI

La persona que inicie su transicion

de identidad de género podra contactar
al Comité de Diversidad para solicitar
su cambio de nombre de pila.

En todos los casos:

- Durante todo el procedimiento,
la persona debera ser informada
permanentemente sobre el estado
de los distintos tramites que involucre
el procedimiento. Una vez recibida
dicha notificacidn, el area competente
informara a la persona sobre la
aplicacion del procedimiento.

> Se procedera a efectuar el cambio
de los datos (nombre de pila) en los
sistemas administrativos de la organi-
zacién (formularios referidos al
legajo, credenciales de ingreso si las
hubiera, mail, etc.] que se relacionen
y representen a la persona. La adop-
cion del presente protocolo implica el
compromiso por parte de la organiza-
cién de mantener la més estricta
confidencialidad sobre los datos
anteriores a la transicidn.

- Una vez presentada la solicitud de
rectificacion de datos, la organizacion
se compromete a mantener el vinculo
laboral y las condiciones de trabajo
que en cada caso se acuerden, bajo
los derechos y obligaciones que
establece la legislacion laboral
para las partes.



9.ROLES Y
RESPONSABILIDADES

Responsables de
implementar y monitorear
este protocolo:

Las principales funciones del equipo

de Salud Ocupacional designado seran:

- Brindar contencién emocional, guia y
colaboracion a la persona que se pre-
sente por estar atravesando una situa-
cién de transicion de género y/o por tener
inquietudes o consultas al respecto.

- Brindar contencién emocional, guia y
colaboracién a comparneros, companeras
y/o lideres de personas que atraviesen
una situacion de transicion por identidad
de género y soliciten orientacion.

- Dar orientacién sobre el contenido
de este Protocolo.

- Solicitar la asistencia del represen-
tante de Administracion de Personal
para los aspectos administrativos
asociados.

- Contactar a otras areas pertinentes
de la compania que por implementa-
cion de este Protocolo se amerite.

Asimismo, un representante de
Administracion de Personal tendra
entre sus funciones:

- Dar asistencia al Equipo de Salud
sobre los aspectos administrativos
asociados.

- Velar por el cumplimiento de lo deta-
llado en el punto 8 de este Protocolo.

> Brindar informacion y orientacion.

- Canalizar y/o registrar las solicitudes
devenidas por la implementacion de
lo detallado en el punto 7 de este
Protocolo.



Desde el Comité de Diversidad se

procurara:

- Brindar orientacion al equipo
de Salud Ocupacional.

> Desarrollar un taller especifico y/o
guia para el acompafamiento de
personas que se encuentren en una
situacion de transicion de género.

> Disefnar medidas de sensibilizaciony
capacitacion para asegurar la imple-
mentacion de este Protocolo.

- Realizar campanas o actividades
de difusion.

> Impulsar medidas de prevencion
de discriminacion y/o exclusién.

> Monitorear los indicadores de las
acciones realizadas para analizar
resultados y mejorar el procedimiento.

10. REGISTRO

Y EVALUACION DE

LOS PROCEDIMIENTOS
REALIZADOS

Desde Administracion de Personal se
llevara un registro de todas las accio-
nes donde consten los datos persona-
les relevantes de las personas que
informen sobre su transicion de
género, respetando la confidencialidad
de datos anteriores.

Desde Diversidad se llevara un registro
de todas las acciones de sensibiliza-
cién, capacitacion y difusion.

En el marco de este
Protocolo se reconocen
especialmente los
siguientes derechos
Dara una persona que
esté atravesando una
situacion de transicion
por identidad de género:
~>a (a identidad de género
>al libre desarrollo
personal
>4 un trato digno
>a (ue su situacion se
trate con confidencia-
lidad y profesionalismo
>a la salud integraly
a gozar de una licencia
>al cambio de lugar de
trabajo o condiciones.







